
Housing Applicant Registration Guide (2/17/2022)

Hướng Dẫn Đăng Ký Cho Người Nộp Đơn Tại RENTCafé 

Người nộp đơn phải đăng ký với tư cách là người dùng của RENTCafé để nộp đơn trực tuyến thuê nhà SAHA. 
Cần có một địa chỉ email hợp lệ để đăng ký.  RENTCafe Online Application portal nó được truy cập bằng máy 
tính, điện thoại thông minh hoặc máy tính bảng thông qua trình duyệt internet. Nếu bạn không có quyền 
truy cập Internet hoặc thiết bị, hãy truy cập "Resource List of Public Computer Locations". Nó ở trên trang 
web: https://www.sahahomes.org/resources

Vui lòng truy cập: www.sahahomes.org/apply - hoặc sử dụng Mã QR hiển thị ở góc trên bên phải - để tạo tài 
khoản hoặc đăng nhập vào tài khoản RENTCafé hiện có. 

Hướng dẫn này sẽ chỉ cho bạn cách Tạo Tài khoản, lỗi "Invalid Account", đặt lại mật khẩu, Bắt đầu đăng ký 
vào danh sách chờ và Quản lý Tài khoản. 

A. Tạo tài khoản của bạn

Người nộp đơn phải đăng ký với tư cách là người dùng của RENTCafé để nộp đơn trực tuyến thuê nhà SAHA. 
Ngay cả khi bạn đã có tài khoản RENTCafé, bạn sẽ cần đăng ký tài sản cụ thể của SAHA.

Nếu bạn cần hỗ trợ đăng ký, vui lòng gọi : (855) 736-8223 (855-RENTCAFE) 

1. Để bắt đầu, hãy nhấp vào đường link “Click here to register” trong hộp đăng nhập bên trái, 
hoặc nhấp vào “Register Now” trong phần “Register for a Fast, Easy Application” ở bên phải. 
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Nếu bạn có sẵn tài khoản RENTCafé, cửa sổ bật lên sẽ nhắc bạn sử dụng tài khoản hiện có của 
mình. Nhấp vào " Use My Existing Account!" để đăng nhập vào tài khoản hiện có. 

2. Nếu không có sẵn tài khoản, để tiếp tục tạo một tài khoản mới, hãy nhập thông tin của
bạn trong phần “Personal Details and Account Information”. Các trường bắt buộc điền
được ký hiệu bằng dấu hoa thị (*).
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Xin lưu ý: 

 Địa chỉ email đăng ký là tên người dùng của bạn

 Mật khẩu của bạn phải có tối thiểu 10 ký tự và phải chứa tất cả các yếu tố sau:

o Một chữ cái viết thường

o Một chữ cái viết hoa

o Một con số

o Một ký hiệu
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** Nếu nó hiển thị "Invalid Account", hãy nhấp vào "Register Now". Bạn sẽ chuyển sang bước # 2.

Nếu bạn quên mật khẩu của mình, hãy nhấp vào "I 
forgot my password" để nhận link đặt lại mật khẩu 
trong email của bạn. 

Sau khi bạn thay đổi mật khẩu, bạn sẽ chuyển sang 
bước # 2.

• Bước # 2: Nhập địa chỉ email của bạn. Một 
cửa sổ bật lên sẽ hiển thị tài khoản hiện có 
của bạn.

• Nhấp chuột "Use My Existing Account!". 
Đăng nhập bằng mật khẩu mới của bạn. 



3. Sau khi điền xong thông tin, hãy nhấp vào reCAPTCHA “I’m not a robot”. Hãy kiểm tra để đảm
bảo rằng bạn đã đọc và chấp nhận “Terms and Conditions”, sau đó nhấp vào nút “Accept” để
tiếp tục.

4. Nhấp vào nút " Register" để đăng ký tài khoản.

Sau khi đăng ký, bạn sẽ nhận email “User Registration Confirmation” từ RENTCafé. 
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B. Bắt đầu Đăng ký vào Danh sách chờ

Nếu danh sách chờ thuê nhà đang mở và chấp nhận đơn đăng ký, trang sẽ chuyển hướng đến phần 
bắt đầu đăng ký vào danh sách chờ. 

***Nếu danh sách chờ thuê nhà bị đóng và hiện không chấp nhận đơn đăng ký, bạn sẽ thấy màn hình 
sau: 

Khi bạn bắt đầu đăng ký vào danh sách chờ, bạn sẽ nhận email “Waitlist Application Started” từ 
RENTCafé. 

Trong thời gian danh sách chờ còn mở, bạn có tùy chọn lưu đơn đăng ký vào bất cứ lúc nào và tiếp tục 
điền đơn sau. Để tiếp tục đăng ký vào danh sách chờ, hãy nhấp vào nút “Continue” để tiếp tục từ nơi bạn 
dừng lại lần trước.
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Trong thời gian danh sách chờ còn mở, nếu bạn đã hoàn thành đơn đăng ký vào danh sách chờ, 
bạn có thể xem lại thông tin của mình bằng cách nhấp vào nút “View”. 

***Sau khi đóng danh sách chờ, bạn sẽ không thể xem hoặc gửi đơn đăng ký vào danh sách 
chờ nữa. 

C. Quản lý tài khoản

Ở phía trên cùng bên phải, hãy nhấp vào liên kết “Hi, [Name]” và nhấp vào “My Profile” để thay 
đổi thông tin tài khoản bao gồm thông tin điện thoại và email. 

1. Nhấp vào " Update Account" để thay đổi thông tin tài khoản của bạn.

Lưu ý rằng việc thay đổi thông tin tài khoản sẽ cập nhật tất cả các đơn đăng ký đang tiến hành. 

2. Bỏ dấu tích để hủy đăng ký nhận email thông báo của RENTCafé. Nếu muốn nhận email
thông báo, hãy giữ dấu tích trong ô.

Xin lưu ý rằng các email thông báo này đề cập đến các cập nhật chung từ RENTCafé. Không thể 
hủy nhận các email thông báo quan trọng từ hệ thống liên quan đến ứng dụng hoặc tài khoản 
của bạn. 
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