
RENTCafé申請人註冊指南 

申請人必須註冊為RENTCafé用戶才能線上申請SAHA住房。需要有效的電子郵箱才能註
冊。RENTCafe Online Application 可通過電腦、智能手機或平板電腦通過互聯網瀏覽
器訪問。如果您沒有互聯網接入或設備，請轉到“Resource List of Public Computer 
Locations” 這是網站上的：     https://www.sahahomes.org/resources

訪問 www.sahahomes.org/apply 或使用右上角顯示的二維條碼，創建一個帳戶或登錄現
有的RENTCafé帳戶。

本指南將介紹創建您的帳戶、錯誤 "Invalid Account", 重置密碼, 啟動候補申請和管
理您的帳戶。

A. 創建您的帳戶
請按照以下步驟在線申請SAHA住房。即使您已經有一個RENTCafe account帳戶 ，您還是
必須根據SAHA的特定住房完成注冊。

如果您需要註冊方面的幫助，請撥打傳單上的電話號碼。

1. 首先，點擊左側登錄框中的“Click here to register”鏈結，或點擊右
側“Register for a Fast, Easy Application”下的“Register Now”。
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2. 否則，如要繼續創建新帳戶，請在“Personal Details and Account Information”部分下輸
入您的資訊。必填欄位用星號(*)表示。

請注意：

• 您的電子郵箱是您的用戶名

• 您的密碼必須包含至少10個字元，並且必須包含以下所有類型的字元：

o 一個小寫字母

o 一個大寫字母

o 一個數字

o 一個符號

 如果您已有RENTCafé帳戶，則會彈出一個提示您使用現有帳戶的快顯視窗。點擊“Use My
Existing Account!”按鈕以現有帳戶登錄。如果您忘記了密碼，則請點擊“I forgot my password” 鏈
結以接收帶有密碼重置鏈結的電子郵件。
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如果您忘記了密碼，則請點擊 “I forgot my 
password” 鏈結以接收帶有密碼重置鏈結的電子
郵件。

更改密碼後，您將返回上一頁（上述的步驟
二）。

• 在步驟二，點擊”I do NOT have a
registration code” 按鈕以繼續建立您的帳
戶。

• 在步驟三，輸入您的電子郵件以以開啟彈
出式視窗，提示使用您的現有帳戶。

• 點擊 “Use My Existing Account!” 按鈕，
使用您的現有帳戶和新創建的密碼登入。

**如果遇到 Invalid account” 錯誤，請點擊 “Register Now” 返回步驟二。



3. 填寫完欄位後，請點擊“I’m not a robot” reCAPTCHA。檢查您是否已閱讀並接受“Terms and
Conditions”，然後點擊Accept（接受）以繼續。

4. 點擊“Register”以註冊帳戶。

註冊後，您將收到RENTCafé的“User Registration Confirmation”電子郵件。 
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B. 啟動候補申請

如果該建築的候補名單是開放的且正在接受申請，則頁面將重定向到候補申請的開始頁面。

***如果該建築的候補名單已關閉且當前不接受申請，則您將看到以下螢幕： 

一旦開始候補申請，您將收到RENTCafé發出的“Waitlist Application Started”電子郵件。 

只要候補名單是開放的，您就還可以隨時選擇保存申請並在以後的時間繼續。如要繼續候補

申請，則請點擊“Continue”按鈕以從上次中斷的地方開始。 
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只要候補名單是開放的，如果您已完成候補申請，則您可以通過點擊“View”按鈕來查看資

訊。

***一旦關閉候補名單，您將無法查看或提交您的候補申請。 

C. 管理您的帳戶

1. 在右上角，點擊“Hi, [Name]”鏈結，然後點擊“My Profile”以更改帳號資訊，包括電話和電子
郵件資訊。

2. 點擊Update Account（更新帳戶）以更改您的帳號資訊。

請注意，更改您的帳號資訊將更新所有正在進行的申請。

3. 取消選中該框可取消訂閱RENTCafé電子郵件通知，否則請選中該框以接收電子郵件通

知。

請注意，這些電子郵件通知是指RENTCafé的一般更新。與您的申請或帳戶相關的重要系

統通知電子郵件是無法關閉的。
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